Результаты независимой оценки качества образовательной деятельности образовательной организации обучающимися: Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие»
(результаты опроса обучающихся старше 15 лет)
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	Результаты независимой оценки качества образовательной деятельности образовательной организации обучающимися: Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие». 
Ответ на открытый вопрос анкеты «Если у вас есть пожелания или предложения  в адрес образовательной организации,  пожалуйста, выскажитесь»  (орфография сохранена, ФИО заменены на инициалы или ***)

	Благодаря кружку у меня много друзей

	буду рекомендовать, все супер

	Весело и дружно занимаемся театром

	Веселые занятия

	Все весело и познавательно, мы любим мастерить

	Все замечательно, все нравится

	все здорово

	все здорово, занятия интересные

	Все здорово, очень нравится исследования проводить

	Все интересно

	Все интересно, спасибо за опрос

	Все итак хорошо

	все нравится

	Все нравится

	Все нравится

	все нравится

	все просто замечательно

	все супер

	все супер гуд

	все устраивает

	все устраивает

	все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает

	Все устраивает, занятия веселые, занимательные, очень интересно проходят

	Все устраивает, занятия проходят в хорошей обстановке, дружной

	Все хорошо

	Все хорошо

	Все хорошо

	Все хорошо

	Все хорошо, мы хорошо ладим

	все хорошо, я всем доволен

	Всем рекомендую

	Всем рекомендую

	Да, все устраивает

	Для занятий хотелось бы помещение побольше,чтоб убиралось большее количество детей

	Дружеская атмосфера на уроках, оценки не ставят хорошо и контрольных нет

	Замечательно, что есть такая возможность для нас! Педагоги стараются, преподают нам на понятном, интересном для нас языке

	Занятия интересны, педагоги опытные, всегда получаем ответы на интересующие нас вопросы

	Занятия у нас разнообразные, учителя с нами играют и в форме игры мы учимся всему новому

	здорово на занятиях, спасибо большое

	Интересно и позванвательно

	Интересно нам все вместе

	Меня все устраивает

	Мне все нравится, хожу с удовольствием

	Мне все нравится, хорошо, что можно посещать сразу несколько кружков и заниматься с моими друзьями

	Мне все нравится,хотелось бы побольше новых идей и проектов.

	Мне нравится

	мы очень ценим своего педагога

	На занятиях очень интересно, учителя нам всегда помогают

	На этих занятиях учителя нас не ругают, если что-то не получается) и оценки не ставят

	Нам очень нравятся занятия

	Наш педагог самый добрый и лучший

	Наш педагог самый лучший

	Наши педагоги самые лучшие

	Наши педагоги самые лучшие в мире

	наши педагоги самые лучшие, всегда помогут и подскажут как нужно сделать

	Наши педагоги самые чуткие и добрые, всегда придут на помощь

	Нет все нравится

	Нет пожеланий, все устраивает

	Нет, все здорово

	Нет, все нормально

	Нет, все устраивает

	нет, все устраивает

	Нет, все устраивает

	Нет, все устраивает

	нет, все хорошо

	Нет, все хорошо

	Нет, все хорошо, очень нравится

	Нравится заниматься

	Обязательно посоветуем посещать кружок

	Ок

	Очень нравится , что педагоги хвалят за достигнутые вершины

	очень нравится участвовать в большом количестве мероприятий

	Очень познавательный кружок, очень хороший педагог

	Педагог очень пунктуальный и добрый

	Педагоги очень отзывчивые, всегда помогают

	Побольше интересных конкурсов

	Пожелание продолжать работать по новым программам, вносить новые идеи

	Предложение-использовать побольше разных методик

	Спасибо за атмосферу во время нашего кружка

	Спасибо за все

	Спасибо за все

	Спасибо за идеи и мысли наших педагогов

	Спасибо за отзывчивость и помощь педагогов

	Спасибо за помощь педагога на занятиях

	Спасибо за понимание

	Спасибо нашему педагогу за используемые методики

	Спасибо нашим педагогам за все

	Спасибо педагогам за их труд

	Спасибо педагогу за терпение

	Супер класс

	уроки проходят весело, хорошо что оценки не ставят

	Устраивает

	устраивает все

	устраивает много

	хорошо

	хорошо заниматься творчеством

	Хорошо, мы дружно общаемся и поддерживаем друг друга

	Хотелось бы побольше материалов для работы

	Хотелось побольше внимания со стороны педагогов и помощи

	Хочется побольше положительных оценок

	Я всем рекомендую наш центр

	Я зову своих друзей со мной ходить заниматься, они соглашаются и тоже начинают ходить

	Я люблю посещать кружок, там очень интересно и занимательно

	Я многому научился за все время, мне очень интересно

	Я с удовольствием хожу на кружок, по больше бы таких
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1. На сайте нашей организации допобразования 

размещена полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно 

узнать всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или 

оставив сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно 

оставить сообщение или вопрос и получить быстрый 

отклик.

5. В нашей организации допобразования используются 

как бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья 

учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все 

условия для индивидуальной работы с обучающимися 

(электронные средства обучения, дистанционное 

…

10. В нашей организации допобразования есть 

дополнительные образовательные программы (кружки, 

секции, курсы) разных направленностей (технические, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования 

участвуют в  олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах 

и т.д, в том числе на всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при 

необходимости мне всегда окажут медицинскую 

помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому 

ученику при необходимости может быть оказана 

психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются 

меры социальной поддержки для учеников (воспитание, 

адаптация в обществе, разрешение конфликтных 

…

15. В нашей организации допобразования созданы все 

условия для учеников с ограниченными возможностями 

здоровья или инвалидностью (специальные средства 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ 

КРИЧАТ на детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных 

замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их 

вопросом и получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений 

в нашей организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства 

…

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я 

занимаюсь в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разница между средними значениями оценок по вопросам анкеты 

в муниципальном районе и Ярославской области (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР - ЯО)
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1.1 Информативность сайта

1.2 Наличие сведений о педколлективе

1.3 Доступность взаимодействия

1.4 Доступность сведений о рассмотрении 

обращений

2.1 Материально

-

техническое и информационное 

2.2 Охрана и укрепление здоровья

2.3 Индивидуальная работа

2.4 Дополнительные образовательные программы

2.5 Развитие творческих способностей

2.6 Психолого

-

педагогическая, медицинская и 

социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ

3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ

4.2 Качество образовательных услуг

4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность

Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Разница между средними значениями показателей образовательной деятельности в образовательных 

организациях  муниципального района и Ярославской области  (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР - ЯО)
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Доступность Комфортность Вежливость/ Компетентность Удовлетворенность

Баллы

Средние значения критериев оценки образовательной деятельности в образовательных 

организациях  муниципального района и Ярославской области  (обучающиеся)

Некрасовский МР ЯО
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Разница между средними значениями критериев оценки образовательной деятельности в 

образовательных организациях  муниципального района и Ярославской области  

(обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР - ЯО)
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена полная 

и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать всё 

о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся мероприятия 

по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

индивидуальной работы с обучающимися (электронные средства 

обучения, дистанционное обучение, дополнительные программы).

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, творческие, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости мне 

всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ на 

детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь в 

организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию допобразования 

родственникам и знакомым.

Баллы

Средние значения оценок обучающихся по вопросам анкеты 

(образовательная организация, муниципальный район и Ярославская область) 

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» Некрасовский МР ЯО

Респондентов в ОО (обучающиеся 

старше 15 лет)

150
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

… 10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости 

мне всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ на 

детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь в 

организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разница между средними значениями оценок по вопросам анкеты 

в образовательной организации и Ярославской области (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - ЯО)
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1. На сайте нашей организации допобразования 

размещена полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно 

узнать всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или 

оставив сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно 

оставить сообщение или вопрос и получить быстрый 

отклик.

5. В нашей организации допобразования используются 

как бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья 

учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все 

условия для индивидуальной работы с обучающимися 

(электронные средства обучения, дистанционное 

…

10. В нашей организации допобразования есть 

дополнительные образовательные программы (кружки, 

секции, курсы) разных направленностей (технические, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования 

участвуют в  олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах 

и т.д, в том числе на всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при 

необходимости мне всегда окажут медицинскую 

помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому 

ученику при необходимости может быть оказана 

психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются 

меры социальной поддержки для учеников (воспитание, 

адаптация в обществе, разрешение конфликтных 

…

15. В нашей организации допобразования созданы все 

условия для учеников с ограниченными возможностями 

здоровья или инвалидностью (специальные средства 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ 

КРИЧАТ на детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных 

замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их 

вопросом и получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений 

в нашей организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства 

…

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я 

занимаюсь в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разница между средними значениями оценок по вопросам анкеты 

в образовательной организации и муниципальном районе (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - Некрасовский МР)
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1.1 Информативность сайта
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2.2 Охрана и укрепление здоровья
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2.6 Психолого
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социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ 3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ 4.2 Качество образовательных услуг

4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Баллы

Средние значения показателей образовательной деятельности в образовательной организации,  

муниципальном районе и Ярославской области  (обучающиеся)

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» Некрасовский МР ЯО
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обращений

2.1 Материально

-
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2.2 Охрана и укрепление здоровья

2.3 Индивидуальная работа

2.4 Дополнительные образовательные программы

2.5 Развитие творческих способностей

2.6 Психолого

-

педагогическая, медицинская и 

социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ

3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ

4.2 Качество образовательных услуг

4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность

Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Разница между средними значениями показателей образовательной деятельности 

в образовательной организации и Ярославской области (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - ЯО)
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1.1 Информативность сайта

1.2 Наличие сведений о педколлективе

1.3 Доступность взаимодействия

1.4 Доступность сведений о рассмотрении 

обращений

2.1 Материально

-

техническое и информационное 

2.2 Охрана и укрепление здоровья

2.3 Индивидуальная работа

2.4 Дополнительные образовательные программы

2.5 Развитие творческих способностей

2.6 Психолого

-

педагогическая, медицинская и 

социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ

3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ

4.2 Качество образовательных услуг

4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность

Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Разница между средними значениями показателей образовательной деятельности 

в образовательной организации и муниципальном районе (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - Некрасовский МР)
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Доступность Комфортность Вежливость/ Компетентность Удовлетворенность

Баллы

Средние значения критериев оценки образовательной деятельности в образовательной 

организации, муниципальном района и Ярославской области  (обучающиеся)

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» Некрасовский МР ЯО
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Разница между средними значениями критериев оценки образовательной деятельности в 

образовательной организации и Ярославской области  (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - ЯО)
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Разница между средними значениями критериев оценки образовательной деятельности в 

образовательной организации и муниципальном районе (обучающиеся)

Дельта (Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие» - Некрасовский МР)
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14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

… 15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

Баллы

Структурные веса

Средние значения показателей по ЯО Структурные веса показателей

Структура удовлетворенности обучающихся организаций дополнительного образования Ярославской области
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14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

… 15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

Относительные средние значения

Структурные веса

Относительные средние значения показателей Структурные веса показателей

Структура удовлетворенности обучающихся организаций дополнительного образования Ярославской области
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости 

мне всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ 

на детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в 

нашей организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь 

в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Баллы

Структурные веса

Средние значения показателей по ЯО Средние значения показателей в МР Структурные веса показателей

Некрасовский МР
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости 

мне всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ 

на детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в 

нашей организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь 

в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разность значений (в баллах)

Структурные веса

Отличия значений показателей в МР от ЯО (МР-ЯО) Структурные веса показателей

Некрасовский МР
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости 

мне всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ 

на детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в 

нашей организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь 

в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Относительные средние значения

Структурные веса

Относительные средние значения показателей Структурные веса показателей

Некрасовский МР
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Баллы

Структурные веса

Средние значения показателей по ЯО Средние значения показателей в организации Средние значения показателей по МР Структурные веса показателей

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие»
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разность значений (в баллах)

Структурные веса

Отличия значений показателей в УДО от ЯО (УДО-ЯО) Структурные веса показателей

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие»
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Разность значений (в баллах)

Структурные веса

Отличия значений показателей в УДО от ЯО (УДО-МР) Структурные веса показателей

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие»
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена 

полная и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать 

всё о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся 

мероприятия по укреплению и охране здоровья детей.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для индивидуальной работы с обучающимися (электронные 

средства обучения, дистанционное обучение, дополнительные 

…

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы разных направленностей 

(технические, естественнонаучные, творческие, спортивные и 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования моему ребёнку при 

необходимости всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ребёнку при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия 

для учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ кричат на 

детей и НЕ делают оскорбительные замечания.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми мой ребёнок 

занимается в организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию 

допобразования родственникам и знакомым.

Относительные средние значения

Структурные веса

Относительные средние значения показателей Структурные веса показателей

Некрасовский МР МОУ ДОД Центр детского творчества «Созвездие»
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена полная 

и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать всё 

о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся мероприятия 

по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

индивидуальной работы с обучающимися (электронные средства 

обучения, дистанционное обучение, дополнительные программы).

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, творческие, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости мне 

всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ на 

детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь в 

организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию допобразования 

родственникам и знакомым.

Баллы

Средние значения оценок обучающихся по вопросам анкеты 

(Ярославская область) 

14921

Респондентов в ЯО 

(обучающиеся старше 15 лет)
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1.1 Информативность сайта

1.2 Наличие сведений о педколлективе

1.3 Доступность взаимодействия

1.4 Доступность сведений о рассмотрении 

обращений

2.1 Материально

-

техническое и информационное 

2.2 Охрана и укрепление здоровья 2.3 Индивидуальная работа 2.4 Дополнительные образовательные программы

2.5 Развитие творческих способностей

2.6 Психолого

-

педагогическая, медицинская и 

социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ 3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ

4.2 Качество образовательных услуг 4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Баллы

Средние значения показателей образовательной деятельности в образовательных организациях  

Ярославской области  (обучающиеся)
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Доступность Комфортность Вежливость/ Компетентность Удовлетворенность

Баллы

Средние значения критериев оценки образовательной деятельности в образовательных 

организациях Ярославской области (обучающиеся)
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1. На сайте нашей организации допобразования размещена полная 

и актуальная информация.

2. На сайте нашей организации допобразования можно узнать всё 

о педагогах, которые в ней работают.

3. Я имею возможность связаться с нашей организации 

допобразования (по телефону, электронной почте или оставив 

сообщение на сайте).

4. На сайте нашей организации допобразования можно оставить 

сообщение или вопрос и получить быстрый отклик.

5. В нашей организации допобразования используются как 

бумажные, так и электронные средства обучения.

7. В нашей организации допобразования проводятся мероприятия 

по укреплению и охране здоровья учеников.

9. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

индивидуальной работы с обучающимися (электронные средства 

обучения, дистанционное обучение, дополнительные программы).

10. В нашей организации допобразования есть дополнительные 

образовательные программы (кружки, секции, курсы) разных 

направленностей (технические, естественнонаучные, творческие, 

…

11. Ученики нашей организации допобразования участвуют в  

олимпиадах, конкурсах,  выставках, смотрах и т.д, в том числе на 

всероссийском уровне.

12. В нашей организации допобразования при необходимости мне 

всегда окажут медицинскую помощь.

13. В нашей организации допобразования каждому ученику при 

необходимости может быть оказана психологическая помощь.

14. В нашей организации допобразования реализуются меры 

социальной поддержки для учеников (воспитание, адаптация в 

обществе, разрешение конфликтных ситуаций).

15. В нашей организации допобразования созданы все условия для 

учеников с ограниченными возможностями здоровья или 

инвалидностью (специальные средства обучения, 

…

16. В нашей организации допобразования педагоги НЕ КРИЧАТ на 

детей и НЕ ДЕЛАЮТ оскорбительных замечаний.

17. В нашей организации допобразования ученики могут 

обратиться к педагогам с любым интересующим их вопросом и 

получить вежливый ответ.

18. В нашей организации допобразования все педагоги 

–

профессионалы, хорошо знающие своё дело.

19. Меня устраивает состояние всех учебных помещений в нашей 

организации допобразования.

20. Меня устраивают предлагаемые нашей организацией 

допобразования бумажные (библиотека) и электронные 

(компьютеры, интерактивные доски и т.д.) средства обучения.

21. Меня устраивает состояние 

материалов/реквизита/оборудования, с которыми я занимаюсь в 

организации допобразования.

22. Меня устраивает качество образовательных услуг, 

предоставляемых в нашей организации допобразования.

23. Я готов(а) порекомендовать нашу организацию допобразования 

родственникам и знакомым.

Баллы

Средние значения оценок обучающихся по вопросам анкеты 

(муниципальный район и Ярославская область) 

Некрасовский МР ЯО
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Респондентов в МР 

(обучающиеся старше 15 лет)
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2.1 Материально

-

техническое и информационное 

2.2 Охрана и укрепление здоровья

2.3 Индивидуальная работа 2.4 Дополнительные образовательные программы

2.5 Развитие творческих способностей

2.6 Психолого

-

педагогическая, медицинская и 

социальная помощь

2.7 Условия для обучающихся с ОВЗ 3.1 Доброжелательность и вежливость

3.2 Компетентность 

4.1 МТБ 4.2 Качество образовательных услуг

4.3 Готовность рекомендовать организацию

Доступность Комфортность Вежливость/ 

Компетентность

Удовлетворенность

Баллы

Средние значения показателей образовательной деятельности в образовательных организациях  

муниципального района и Ярославской области  (обучающиеся)

ЯО


